
 

 
 

Zoom ライブ→講義～質疑応答まで、すべてライブで行います。 

Zoom 配信→講義は動画を使用し、質疑応答はライブで行います。 

研修資料、受講証明書もダウンロードできるので、研修実施の根拠としてお役立てください。 

 

 
 

※お申込後（お申込日を１日目とします）、７日目以降のキャンセルについては、お振込前でも受講料の半額のキャンセル料が 
かかります。また、申込日に拘らず 研修日の 14 日前以降は、全額の受講料のキャンセル料がかかりますのでご注意ください。 
※キャンセルのご連絡がない場合は、キャンセル扱いにはなりませんのでご注意ください。 

問合せ先：お茶の水ケアサービス学院 事務局 TEL：０３－３８６３－４０００ 

日時 研修タイトル 研修内容 

Zoom ライブ 
6/14（金） 

14：00～16：00 

【法定研修】ケア現場
におけるプライバシ
ーの保護の取り組み

に関する研修 
講師 田島 利子 

介護の現場では、ご利用者の個人的な情報や日常の生活に関わる情報を取り扱うこ
とが多く、個人情報の取り扱いやプライバシーに対する配慮が欠かせません。プラ
イバシーとは何か、法令に則った個人情報の取り扱い方、介護現場で取り組むべき
プライバシー保護等について、理解を深めましょう。学びを実践に活かし、ご利用
者の尊厳や人権を守るための環境を整えていきましょう。 

Zoom ライブ 
6/19（水） 

14：00～16：00 

「ごめん」と「ありがと
う」がいいチームの

バロメーター 
講師 小田 昌敬 

「ごめんなさい」と「ありがとう」小学生でも言えるこの言葉は、大人になるとだ
んだん言わなくなる人が多くなってきます。しかし人間関係がよく生産性が高い
（短時間でより多くの仕事を済ませる）職場では役職の上下に関わらずこの 2 語が
多いことが分かっています。あなたの職場に「ごめんなさい」「ありがとう」増や
す 5 つの方法をお伝えします。 

Zoom ライブ 
6/21（金） 

14：00～16：00 

外国人介護職のた
めの介護記録の書き

方・読み方研修 
講師 梅沢 佳裕 

介護の仕事は、利用者に介助して終わりではなく、介助した後に介護記録を書くこ
ともとても大切な仕事です。しかし、実際に利用者に介助したことを日本語で介護
記録に書くことは、簡単ではないと思います。そこでこの研修では、「記録とは何
か？」「介護記録には何を書くのか？」「介護の場面ごとに書くべきこと」「介護
記録の誤った書き方」「介護記録の何を読むのか」など、外国人介護職の皆さま向
けに、介護専門職として求められる記録の基本の書き方について、ゆっくりはっき
りとした日本語で解説していきます。 

Zoom ライブ 
6/24（月） 

10：00～12：00 

管理職の視点で学ぶ 
介護現場をよくする
虐待防止の具体策 
講師 榊原 宏昌 

介護現場における虐待のニュースを耳にすることが多くなってきています。虐待の
可能性があることは、利用者や家族からしたら不安でしかありません。さらに、ま
じめに働いている職員の働きがいを低下させ、離職につながることもあるでしょ
う。施設や介護自体のイメージ低下にもつながります。ただ、人は弱いものなの
で、誰でも虐待を起こすリスクはあると考えます。本研修では、リーダー・管理職
を対象に、虐待や虐待につながる可能性のある不適切ケア、そして、これら虐待・
不適切ケアを防止するための具体策について、実践的な内容をお伝えします。ぜ
ひ、皆さんの介護現場を守り、よくするためにも、ご参加頂けたらと思います。 

Zoom ライブ 
6/26（水） 

14：00～16：00 

【法定研修】 
介護職員のための 
接遇マナー研修 
講師 齊藤 浩二 

介護の現場でも接遇マナーは必要です。しかし形にばかりこだわってしまうと、内
容を伴わず形式的になり利用者さんを想う大切な気持ちが台無しになってしまいま
す。「人として利用者さんを想う気持ち」を大切にした形式的な接遇をアップデー
トしてきましょう。 

Zoom ライブ 
6/27（木） 

10：00～12：00 

療育に応用できる
能力開発講座 
～食育編～ 

講師 池江 俊博 

幼児や児童に対するいわゆる能力開発は、認知的能力だけでなく、好奇心や協調
性、がんばる力などの「学びに向かう力」を育むことを指します。これは「非認知
スキル」とも呼ばれ、幼児期から伸ばすことができる力です。情緒の安定、コミュ
ニケーションや協調性、人間関係の構築といった社会性の育成に役立ちます。もち
ろん障害児通所支援施設向けの能力開発は、特別な配慮と個別対応が必要です。こ
の能力開発を実際に子どもたちに提供していくのはスタッフの役割となります。こ
の一連の講座では、子どもたちの何をどう見ていけばいいのか、どのような関わり
方が効果的なのかを学んでいくことができます。つまり、あなた自身の資質も伸ば
すことができます。今回は、「食育編」です。子どもたちの未来のために、一緒に
学んでいきましょう。 

【受講希望日をチェックして下さい】   □ 6/14【法】プライバシー   □ 6/19 ごめんありがとう 
 □ 6/21 外国人記録   □ 6/24 管理職虐待防止   □ 6/26 接遇マナー   □ 6/27 能力開発講座食育 

お名前 

ﾌﾘｶﾞﾅ 
事業所名  
職   種  

住 所 

 

（〒    －      ）   （事業所・自宅） ネット配信の加入 

有 ・ 無 

T E L  FAX  e-mail  

『介護職員向けオンライン（Ｚｏｏｍ）研修』  

お申込みは電話、ファックスにて受付いたします。FAX ０３－３８６３－４００６ 

Zoom ﾗｲﾌﾞ受講料 1 研修 1 名 5,000 円税込 
Zoom 配信受講料：1 研修 1 名 2,000 円税込 

（フォローアップ研修ネット配信加入者は無料 

※1 年間見放題パック加入者も無料） 


